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 وزارة التعلين العالي والبحث العلوي
 الطبيت والتطبيقيت سبتوبر للعلوم 32جاهعـــــت 

: الادارة الطبيتكليت  

 قسن: ادارة الخذهاث الطبيت
 وحذة التطوير وضواى الجودة 

 
 

I. :المعلومات العامة عن المقرر 

 مبادئ الإدارة الصحٌة اسم المقرر:  .2

 05.01.511 رمز المقرر ورقمه:  .3

 الساعات المعتمدة:  .4
 الإجمالً تدرٌب عملً سمنار محاضرة

2    2 

 الفصل الدراسً الأول المستوى والفصل الدراسً:  .5

6.  
المتطلبات السابقة لدراسة المقرر )إن 

 وجدت(:
 لا ٌوجد

7.  
المتطلبات المصاحبة لدراسة المقرر )إن 

 وجدت(:
 لا ٌوجد

  بكالورٌوس ادارة الخدمات الطبٌة  البرنامج الذي ٌتم فٌه تدرٌس المقرر:  .7

 اللغة العربٌة لغة تدرٌس المقرر:  .8

 فصلً نظام الدراسة:  .9

 منتظم أسلوب الدراسة فً البرنامج:  .21

 سبتمبر  24جامعة  مكان تدرٌس المقرر:  .22

 د. منٌر مصلح الوصابً. اسم معد مواصفات المقرر:  .23

 هـ4111ربٌع اول  تارٌخ اعتماد مجلس الجامعة:  .24
 

II. :وصف المقرر 
وٌحتوي  ٌهدف هذا المقرر الى تعرٌف الطالب بمفهوم وأهمٌة الادارة الصحٌة ووظائف المدٌر والمنظمة الصحٌة،

على مواضٌع تتناول مفهوم وأهمٌة وخصائص نظام الادارة الصحٌة وعملٌاتها الادرٌة والنظام الصحً  المقرر هذا

والتنظٌم والرقابة فً المنظمات الصحٌة، وٌركز هذا المقرر على تعرٌف الطالب بمفهوم وأهمٌة وخطوات التخطٌط 

 .قرارات وحل المشكلات والاتصالات الادارٌةالاستراتٌجً والتنفٌذي فً المنظمات الصحٌة ومناهج وأسالٌب اتخاذ ال

 

III.  :أن ٌكون الطالب قادر علىسالمقرر هذا بعد استكمال دراسة مخرجات التعلم: 
 مخرجات التعلم للبرنامج مخرجات التعلم للمقرر 

a1 

ٌشرررررا مفرررراهٌم الإدارة  الصررررحٌة والنظررررام الصررررحً والتخطررررٌط 

الاداري فررً المنظمررات الاسررتراتٌجً واتخرراذ القرررارات والاتصررال 

 الصحٌة.

A1 

يشرح الأسبنيب وانمببدئ )الإداريت، 

انمبنيت، الاقتصبديت، انمحبسبيت، 

انتسىيقيت، الإحصبئيت، انبحث انؼهمي( 

ويفسر اننظريبث راث انؼلاقت بإدارة 

 انخذمبث وانمنظمبث انصحيت.

a2 
وضررررائف المرررردٌر والمنظمررررة انررررواخ الخرررردمات الصررررحٌة وٌعرررردد 

وخصرررائص المنظمرررات الصرررحٌة والادوار الترررً ٌ دٌهرررا المررردٌر 
A1 

يصف أنىاع وطبيؼت انمهن وانخذمبث 

انصحيت وسيبسبث وإجراءاث انؼمم في 
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 وزارة التعلين العالي والبحث العلوي
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ومراحررل وخطرروات تخطررٌط وتنظررٌم ورقابررة الادام فررً المنظمررات  

 الصحٌة واتخاذ القرارات وحل المشكلات فٌها.
انمنظمت انصحيت مختهف إداراث وأقسبو 

وآنيت إدارتهب وتىثيقهب في انسجلاث 

 وانتقبرير انصحيت.

b1  
ٌحلررل المشرركلات الادارٌررة  فررً بٌئررة العمررل الداخلٌررة والخارجٌررة 

 للمنظمة الصحٌة وبدائل الحلول المناسبة لها.
B2 

انتحذيبث يحهم بيئت انؼمم وانمشكلاث و

ويستنبط انحهىل  ،في انمنظمبث انصحيت

دنت وانبراهين انؼهميت انمبنيت ػهى الأ

الاستراتيجي وانمؼهىمبث وانتفكير 

 .انذقيقت

b2 

ٌمٌررز الفرررون بررٌن طبٌعررة المنظمررة الصررحٌة والمنظمررات الاخرررى 

وبرررٌن الاسرررالٌب والمنررراهج المختلفرررة لا تحررراذ القررررارات وحرررل 

 المشكلات والتنظٌم والاتصالات والرقابة فً المنظمات الصحٌة. 

B3 

وفىائذ انتحفيز وانتطىير  تيميز أهمي

 الانتزاوانىظيفي نهؼبمهين ويؼي أهميت 

داريت ؼبث انمهن الإبأخلاقيبث وتشري

 وانصحيت.

c1 .ٌطبق وظائف وادوار المدٌر فً المنظمات الصحٌة 

C2 

 

والاستغلال  داريةالإ الوظائف يمارس

 والماديةوالمالية  البشرية مواردالأمثل لل

 الخدماتو السلع نتاجفي إ والتكنولوجية

 .بالمنظمات الصحية

C3 

يطبق مهبراث انقيبدة والاتصبل انفؼبل 

إدارة وتطىير انمنظمبث انصحيت في 

وتحسين الأداء وفقبً نمببدئ ومؼبيير 

وسيبسبث انجىدة انشبمهت والاػتمبد 

 انصحي.

 

c2 
ٌضرررع الخطرررط الاسرررتراتٌجٌة والتنفٌذٌرررة فرررً المنظمرررات الصرررحٌة 

 وٌتخذ القرارات وٌحل المشكلات بأسلوب علمً منظم.
C4 

ً إيطىر سيبسبث و  جراءاث انؼمم تمبشيب

مغ انتطىر انؼهمي وانثقبفي بمب لا يتنبفى 

داريت خلاقيبث وتشريؼبث انمهن الإأمغ 

ومتطهببث صحت انبيئت  وانصحيت

 .  وانمجتمغ وانسلامت انمهنيت

d1 
ٌتواصل بفاعلٌة مع الاخرٌن فً مجال العمرل الاداري بالمنظمرات 

 الصحٌة.
D1 

يمبرس انسهىك الأخلاقي وانؼمم 

  انىاحذ.انجمبػي بروح انفريق 
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IV. تسكٌن مخرجات التعلم 

  :طرن التدرٌس والتقوٌمت تعلم المقرر )المعارف والفهم( مع تسكٌن مخرجاأولا: 

 طرن التقٌٌم طرن التدرٌس مخرجات المقرر / المعرفة والفهم

 :a1مفاهٌم الإدارة  الصحٌة والنظام  ٌشرا

الصررررحً والتخطررررٌط الاسررررتراتٌجً واتخرررراذ 

القرررارات والاتصررال الاداري فررً المنظمررات 

 الصحٌة.

 Lectures 
 Discussion  
 Presentation  

 Self-learning  
 Case Study (CBL) 

 Written Exams 
 Assignments (Homework, Team 

work, oral presentation and 
project) 

 :a2 وضائف انواخ الخدمات الصحٌة وٌعدد

المرررردٌر والمنظمررررة وخصررررائص المنظمررررات 

الصرررررحٌة والادوار الترررررً ٌ دٌهرررررا المررررردٌر 

ومراحررل وخطرروات تخطررٌط وتنظررٌم ورقابررة 

الادام فررررررً المنظمررررررات الصررررررحٌة واتخرررررراذ 

 القرارات وحل المشكلات فٌها.
 

 التدرٌس والتقوٌم:  مع طرنثانٌا: تسكٌن مخرجات تعلم المقرر )المهارات الذهنٌة( 
 طرن التقوٌم طرن التدرٌس مخرجات المقرر/ المهارات الذهنٌة

 :b1 ٌحلرررل المشررركلات الادارٌرررة  فرررً بٌئرررة

العمل الداخلٌة والخارجٌرة للمنظمرة الصرحٌة 

 وبدائل الحلول المناسبة لها.

 Lectures 

 Discussion 

 Case studies (CBL) 

 Self-Learning 

 Problem Based 

Learning (PBL) 
 Brainstorming 

 Written Exams 
 Assignments (Homework, Team 

work, oral presentation and 
project)  :b2 ٌمٌرررز الفررررون برررٌن طبٌعرررة المنظمرررة

الصحٌة والمنظمات الاخرى وبرٌن الاسرالٌب 

والمنرراهج المختلفررة لا تحرراذ القرررارات وحررل 

المشكلات والتنظٌم والاتصالات والرقابة فً 

 المنظمات الصحٌة 
 

 :طرن التدرٌس والتقوٌممع  تسكٌن مخرجات تعلم المقرر )المهارات المهنٌة والعملٌة( ثالثا:
 التقوٌم طرن التدرٌس طرن مخرجات المقرر/ المهارات المهنٌة والعملٌة

 :c1 ًٌطبرررررق وظرررررائف وادوار المررررردٌر فررررر

 المنظمات الصحٌة.
 Case studies (CBL) 
 Problem Solving Learning (PSL) 

 Problem Based Learning 

(PBL) 

 Written Exams 
 Assignments (Homework, 

Team work, oral presentation 
and project) 

 :c2 ٌضررع الخطررط الاسررتراتٌجٌة والتنفٌذٌررة

فً المنظمات الصحٌة وٌتخذ القرارات وٌحل 

 المشكلات بأسلوب علمً منظم.
 

  :تسكٌن مخرجات تعلم المقرر )المهارات العامة( باستراتٌجٌة التدرٌس والتقوٌمرابعا: 
 طرن التقوٌم التدرٌسطرن   / المهارات العامةمخرجات المقرر

 :d1 ٌتواصل بفاعلٌة مع الاخرٌن فً مجال

 العمل الاداري بالمنظمات الصحٌة.

 Discussion 

 Case studies (CBL) 

 Self-Learning 

 Presentation 

Assignments (Homework, Team 

work, oral presentation and 

project) 
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V. محتوٌات المقرر 

 أولا: الجانب النظري:

 الرقم
وحدات / موضوعات 

 المقرر
 المواضٌع التفصٌلٌة

عدد 

 الأسابٌع
الساعات 
 الفعلٌة

مخرجات تعلم 
 المقرر

1 

مفهررررررررررررررررررررررررروم الإدارة 

علاقرررررررة ووأهمٌتهرررررررا، 

 الإدارة بالعلوم الأخرى

 .مفهوم وتعرٌف الإدارة وأهمٌتها وأهدافها 

 عناصر الادارة. 

 مخرجات العملٌة الإدارٌة.مدخلات و 

  الأخرىعلاقة الإدارة بالعلوم. 

4 2 a1,a2 

2 

تطرررررور الفكرررررر الإداري 

)المررررررردراس الإدارٌرررررررة 

 المختلفة(

 .المدرسة الكلاسٌكٌة 

 .المدرسة السلوكٌة 

 .المدرسة الكمٌة 

 .نظرٌة الإدارة بالأهداف 

 .ًالمنظور التكامل 

 ( نموذجZ) .فً الإدارة 

4 2 a1 

3 

 الادارة الصرررررررررررررررررررررحٌة

)المفهرررررروم والأهمٌرررررررة 

 والخصائص(

 .مفهوم وأهمٌة الادارة الصحٌة 

 .خصائص المنظمة الصحٌة 

 .طبٌعة الادارة الصحٌة 

 .ًخصائص القطاخ الصح 

 .ًالتحدٌات التً تواجه المدٌر الصح 

2 2 a1,a2,b2 

4 
العملٌررررة الادارٌررررة فررررً 

 المنظمة الصحٌة

 .ًخصائص المدٌر الصح 

  المدٌر.مستوٌات الادارة ومهارات 

 .الوظائف الادارٌة وتداخل العلاقات فٌما بٌنها 

 .الادوار التً ٌمارسها المدٌر 

 .مكونات نظام الادارة الصحٌة 

4 2 a2, b2, c1 

 النظام الصحً 5-6

 .ًمفهوم وأهمٌة النظام الصح 

 .ًعناصر ومكونات النظام الصح 

 .ًوظائف ومهام النظام الصح 

  مفهوم وعناصر  ومستوٌات الرعاٌة
 الصحٌة.

 .مفهوم ومستوٌات الرعاٌة الطبٌة  

 .ابعاد  جودة الرعاٌة الطبٌة 

2 1 a1,a2,b2, c1 

 ,a1,a2,b2 2 4  اختبار نصفً  7

8-9 

التخطررٌط الاسرررتراتٌجً 

والتنفٌرررررررررررررذي فرررررررررررررً 

   المنظمات الصحٌة

 .مفهوم التخطٌط 

 مستوٌات التخطٌط 

 .أهمٌة التخطٌط 

 .مفهوم الاستراتٌجٌة 

  الاستراتٌجً.مفهوم التخطٌط 

  ًمراحل وخطوات التخطٌط الاستراتٌجً ف
 المنظمات الصحٌة.

  خطوات التخطٌط التنفٌذي فً المنظمات
 الصحٌة.

2 1 
a1,a2,b1, 

c1,c2,d1, 

 اتخاذ القرارات 42
 .مفهوم اتخاذ القرار 

 .العوامل الم ثرة فً اتخاذ القرارات 

 .مناهج اتخاذ القرارات 

4 2 
a1,a2, b2, 

c1,c2,d1, 

   حل المشكلات 44

 .تعرٌف المشكلة 

 .الجوانب الاٌجابٌة فً حدوث المشكلات 

 .خطوات حل المشكلة 

 .أسالٌب حل المشكلات 

4 2 
a2,b2, 

c1,c2,d1,  

42-42 
تنظررررررررررٌم المنظمررررررررررات 

 الصحٌة

 .مفهوم التنظٌم 

 .نظرٌات التنظٌم 

 .ًمبادئ التنظٌم الكلاسٌكً والبٌروقراط 

 .مبادئ التنظٌم الحدٌثة 

2 1 a2,b2, c1  
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   فً المنظمات الصحٌةالتنظٌم 

  ًبنام الوحدات والاقسام والدوائر ف
 المنظمات الصحٌة.

 .الهٌكل والخارطة التنظٌمٌة 

 .مستوٌات السلطة فً المنظمة 

 .التفوٌض 

41 
الرقابررة فرررً المنظمرررات 

 الصحٌة

 .مفهوم الرقابة 

 .أهداف الرقابة  فً المنظمات الصحٌة 

  ًالمنظمات متطلبات الرقابة الفعالة ف
 الصحٌة.

 أسالٌب الرقابة فً المنظمات الصحٌة 

4 2 a2,b2, c1,d1,  

41 

الاتصررررررالات الادارٌرررررررة 

والتنسرررررررررررررٌق فرررررررررررررً 

 المنظمات الصحٌة

  عملٌة الاتصال وأهمٌة  مفهوم وعناصر
 الاداري.

 .الاتصالات الصاعدة 

 .الاتصالات النازلة 

 .عوائق الاتصال الفعال 

4 2 a1 ,b2, c1,d1,  

 ,a1,a2,b2 2 4  الاختبار النهائً 41

  22 41 إجمالً الأسابٌع والساعات

V.   Teaching Strategies of the Course: 

 Interactive lectures 

 Discussion 

 Self-learning 

 Presentation  

 Case study (CBL) 

 Problem Based Learning (PBL) 

 Problem Solve Learning (PSL) 

 

VI.   Assessment Methods of the Course: 

 Written exam (mid and final terms and quizzes)، 

 Assignments (Homework, Team work, oral presentation and project) 

 ثانٌاً: التعٌٌنات والتكلٌفات:

 الدرجة الأسبوخ التعلممخرجات  التكلٌف / النشاط الرقم

 b1,b2,c1,c2,d1  14-4 10% منزلية تكاليف 1

 

VI. ًجدولة أنشطة التقوٌم خلال الفصل الدراس: 

 الدرجة الأسبوخ أنشطة التقوٌم الرقم
نسبة الدرجة إلى درجة 

 التقوٌم النهائً

المخرجات التً 

 ٌحققها
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 قسن: ادارة الخذهاث الطبيت
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 %41 41 44-4 تكالٌف  1

b1, b2, c1, c2, 

d1 

 %01 01 7 منتصف الفصلاختبار  2
 

 %71 71 46 الاختبار النهائً 3

  %411 411 الاجمالً
 

VII. :مصادر التعلم 
 : المراجع الرئٌسة

 .صنعام، الٌمن للطباعة والنشر، 14، مكتبة 4ط ،، مبادئ الادارة الصحٌةم2224، منٌر مصلح الوصابً  .4
 ، للنشر والتوزٌع، عمان، الاردن.4ط، ادارة منظمات الرعاٌة الصحٌة، 2224فرٌد توفٌق نصٌرات،  .2

 :المراجع المساندة

 .الٌمن دار الكتاب الجامعً، صنعام، ، 4ط ، مبادئ الإدارة،م2242، عبدالله السنفً، منصور العرٌقً .4
 .الاردن عمان، ، جامعة الزٌتونة،م، مبادئ فً العلوم الإدارٌة2222، عبد عرٌفج وآخرون .2

 المراجع  الالكترونٌة:

م، الادارة الصحٌة، مراجعة محمد هٌثم خٌاط، اكادٌمٌا 2222المكتب الاقلٌمً لمنظمة الصحة العالمٌة لشرن المتوسط،  .4
 [.www.academiainternational.comانترناشٌونال،]

 
 

VIII. .الضوابط والسٌاسات المتبعة فً المقرر 

 ٌتعلق بالآتً : بعد الرجوخ للوائح الجامعة ٌتم كتابة السٌاسة العامة للمقرر فٌما

يلتزم الطالب بحضور محاضرات المقرر ويحرم من دخول الاختبار    سٌاسة حضور المحاضرات:  .4
% اذا كان غائباً 31% من المحاضرات و05النهائي للمقرر اذا تجاوزت نسبة غيابة بدون عذر عن 

 بعذر.

دقيقة من  45في حالات تكرار تأخر الطالب عن حضور المحاضرة لفترة تتجاوز  الحضور المتأخر:   .2
 بداية المحاضرة يحرم من دخول المحاضرة ويعد غائباً بدون عذر.

دقيقة من وقت بداء الاختبار  45يحرم الطالب من دخول الاختبار اذا تأخر أكثر من  ضوابط الاختبار:  .2
ويعد غائباً بدون عذر ويعيد الاختبار وترصد له درجة النجاح في المقرر، اما اذا تغيب الطالب عن 

حضور الاختبار بعذر مقبول فيجب أن يقدم العذر ويعتمد من عميد الكلية خلال أسبوع من موعد 
  ختبار وفي هذه الحالة يحصل الطالب على درجته في اختبار الاعادة بدون خصم .الا

في حالة تأخر الطالب عن تسليم المشاريع او الواجبات عن الموعد المحدد يحرم  التعٌٌنات والمشارٌع:  .1
 من درجة المشروع أو التكليف.

يحرم من الاختبار ويصفر وفي حالة في حالة ثبوت محاولة الطالب للغش في اختبار المادة  الغش:  .1
 .تكرار المحاولة يحرم من اختبار المادة ويحرم من اختبار المادة التي قبل بعد هذه المادة

في حالة ثبوت انتحال شخصية الطالب اثناء الاختبارات يفصل الطالب من الدراسة وتطبق  الانتحال:  .1
 . لطلابعلية العقوبات الواردة في اللائحة الموحدة لشؤون ا

وجود الهاتف الموبايل مع الطالب في قاعة الاختبار يعد شروع في الغش وتطبق عليه سٌاسات أخرى:   .2
 عقوبة الغش ويصادر الهاتف. 

 
 

 كلٌة: الادارة الطبٌة

 قسم:.ادارة الخدمات الطبية
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 برنامج:بكالوريوس ادارة الخدمات الطبية والمستشفيات

 (الصحٌة الادارة مبادئنموذج خطة مقرر:) 
          

 

II. :المعلومات العامة عن المقرر 

 مبادئ الإدارة الصحٌة اسم المقرر:  .25

 05.01.511 رمز المقرر ورقمه:  .26

 الساعات المعتمدة:  .27
 الإجمالً تدرٌب عملً سمنار محاضرة

2    2 

 الفصل الدراسً الأول المستوى والفصل الدراسً:  .27

28.  
)إن المتطلبات السابقة لدراسة المقرر 

 وجدت(:
 لا ٌوجد

29.  
المتطلبات المصاحبة لدراسة المقرر )إن 

 وجدت(:
 لا ٌوجد

 بكالورٌوس ادارة الخدمات الطبٌة   البرنامج الذي ٌتم فٌه تدرٌس المقرر:  .31

 اللغة العربٌة لغة تدرٌس المقرر:  .32

 فصلً نظام الدراسة:  .33

 منتظم أسلوب الدراسة فً البرنامج:  .34

 سبتمبر  24جامعة  مكان تدرٌس المقرر:  .35
 

III. :وصف المقرر 
ٌهدف هذا المقرر الى تعرٌف الطالب بمفهوم وأهمٌة الادارة الصحٌة ووظائف المدٌر والمنظمة الصحٌة، وٌحتوي 

المقرر على مواضٌع تتناول مفهوم وأهمٌة وخصائص نظام الادارة الصحٌة وعملٌاتها الادرٌة والنظام الصحً  هذا

والتنظٌم والرقابة فً المنظمات الصحٌة، وٌركز هذا المقرر على تعرٌف الطالب بمفهوم وأهمٌة وخطوات التخطٌط 

 تخاذ القرارات وحل المشكلات والاتصالات الادارٌة.الاستراتٌجً والتنفٌذي فً المنظمات الصحٌة ومناهج وأسالٌب ا

 

IV.  :بعد استكمال دراسة هذا المقرر سٌكون الطالب قادر على أن:مخرجات التعلم 
 مخرجات التعلم للمقرر 

I. معلومات عن مدرس المقرر: 

 الاسم منير مصلح محمد الوصابي / أسبوعٌا(2)  الساعات المكتبٌة

 222121272 السبت الأحد الاثنٌن الثلاثام الأربعام الخمٌس
المكان 
ورقم 
 الهاتف

      mwesabi@21umas.edu.ye 
البرٌد 
 الإلكترونً

mailto:mwesabi@21umas.edu.ye
mailto:mwesabi@21umas.edu.ye
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 a1  الصحٌة.ٌشرا مفاهٌم الإدارة  الصحٌة والنظام الصحً والتخطٌط الاستراتٌجً واتخاذ القرارات والاتصال الاداري فً المنظمات 

a2 
وضائف المدٌر والمنظمة وخصائص المنظمات الصحٌة والادوار التً ٌ دٌها المدٌر ومراحل انواخ الخدمات الصحٌة وٌعدد 

 وخطوات تخطٌط وتنظٌم ورقابة الادام فً المنظمات الصحٌة واتخاذ القرارات وحل المشكلات فٌها.

b1   الداخلٌة والخارجٌة للمنظمة الصحٌة وبدائل الحلول المناسبة لها.ٌحلل المشكلات الادارٌة  فً بٌئة العمل 

b2 
ٌمٌز الفرون بٌن طبٌعة المنظمة الصحٌة والمنظمات الاخرى وبٌن الاسالٌب والمناهج المختلفة لا تحاذ القرارات وحل المشكلات 

 والتنظٌم والاتصالات والرقابة فً المنظمات الصحٌة. 

c1 مدٌر فً المنظمات الصحٌة.ٌطبق وظائف وادوار ال 

c2 .ٌضع الخطط الاستراتٌجٌة والتنفٌذٌة فً المنظمات الصحٌة وٌتخذ القرارات وٌحل المشكلات بأسلوب علمً منظم 

d1 .ٌتواصل بفاعلٌة مع الاخرٌن فً مجال العمل الاداري بالمنظمات الصحٌة 
 

V. محتوٌات المقرر 
 أولا: الجانب النظري:

 الرقم
موضوعات وحدات / 

 المقرر
 المواضٌع التفصٌلٌة

عدد 

 الأسابٌع
الساعات 
 الفعلٌة

1 

مفهررررروم الإدارة وأهمٌتهرررررا، 

وعلاقررررررررة الإدارة بررررررررالعلوم 

 الأخرى

 .مفهوم وتعرٌف الإدارة وأهمٌتها وأهدافها 

 .عناصر الادارة 

 .مدخلات ومخرجات العملٌة الإدارٌة 

 .علاقة الإدارة بالعلوم الأخرى 

4 2 

2 

الإداري تطرررررررررررور الفكرررررررررررر 

)المررررررررررررردراس الإدارٌرررررررررررررة 

 المختلفة(

 .المدرسة الكلاسٌكٌة 

 .المدرسة السلوكٌة 

 .المدرسة الكمٌة 

 .نظرٌة الإدارة بالأهداف 

 .ًالمنظور التكامل 

 ( نموذجZ) .فً الإدارة 

4 2 

3 
الادارة الصرررررحٌة )المفهررررروم 

 والأهمٌة والخصائص(

 .مفهوم وأهمٌة الادارة الصحٌة 

 .خصائص المنظمة الصحٌة 

 .طبٌعة الادارة الصحٌة 

 .ًخصائص القطاخ الصح 

 .ًالتحدٌات التً تواجه المدٌر الصح 

2 2 

4 
العملٌررررررررة الادارٌررررررررة فررررررررً 

 المنظمة الصحٌة

 .ًخصائص المدٌر الصح 

 .مستوٌات الادارة ومهارات المدٌر 

 .الوظائف الادارٌة وتداخل العلاقات فٌما بٌنها 

 .الادوار التً ٌمارسها المدٌر 

  الادارة الصحٌة.مكونات نظام 

4 2 

 النظام الصحً 5-6

 .ًمفهوم وأهمٌة النظام الصح 

 .ًعناصر ومكونات النظام الصح 

 .ًوظائف ومهام النظام الصح 

 .مفهوم وعناصر  ومستوٌات الرعاٌة الصحٌة 

  .مفهوم ومستوٌات الرعاٌة الطبٌة 

 .ابعاد  جودة الرعاٌة الطبٌة 

2 1 

 2 4  اختبار نصفً  7

8-9 

التخطرررررررررٌط الاسرررررررررتراتٌجً 

والتنفٌررررذي فررررً المنظمررررات 

 الصحٌة 

 .مفهوم التخطٌط 

 مستوٌات التخطٌط 

 .أهمٌة التخطٌط 

 .مفهوم الاستراتٌجٌة 

 .ًمفهوم التخطٌط الاستراتٌج 

  مراحل وخطوات التخطٌط الاستراتٌجً فً المنظمات
 الصحٌة.

 .خطوات التخطٌط التنفٌذي فً المنظمات الصحٌة 

2 1 
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 القراراتاتخاذ  42
 .مفهوم اتخاذ القرار 

 .العوامل الم ثرة فً اتخاذ القرارات 

 .مناهج اتخاذ القرارات 

4 2 

 حل المشكلات  44

 .تعرٌف المشكلة 

 .الجوانب الاٌجابٌة فً حدوث المشكلات 

 .خطوات حل المشكلة 

 .أسالٌب حل المشكلات 

4 2 

 تنظٌم المنظمات الصحٌة 42-42

 .مفهوم التنظٌم 

  التنظٌم.نظرٌات 

 .ًمبادئ التنظٌم الكلاسٌكً والبٌروقراط 

 .مبادئ التنظٌم الحدٌثة 

 التنظٌم فً المنظمات الصحٌة 

 .بنام الوحدات والاقسام والدوائر فً المنظمات الصحٌة 

 .الهٌكل والخارطة التنظٌمٌة 

 .مستوٌات السلطة فً المنظمة 

 .التفوٌض 

2 1 

41 
الرقابرررررررة فرررررررً المنظمرررررررات 

 الصحٌة

  الرقابة.مفهوم 

 .أهداف الرقابة  فً المنظمات الصحٌة 

 .متطلبات الرقابة الفعالة فً المنظمات الصحٌة 

 أسالٌب الرقابة فً المنظمات الصحٌة 

4 2 

41 

الاتصرررررررررررررالات الادارٌرررررررررررررة 

والتنسررررٌق فررررً المنظمررررات 

 الصحٌة

 .مفهوم وعناصر  وأهمٌة عملٌة الاتصال الاداري 

 .الاتصالات الصاعدة 

  النازلة.الاتصالات 

 .عوائق الاتصال الفعال 

4 2 

 2 4  الاختبار النهائً 41

 22 41 إجمالً الأسابٌع والساعات
 

V.   Teaching Strategies of the Course: 

 Interactive lectures 

 Discussion 

 Self-learning 

 Presentation  

 Case study (CBL) 

 Problem Based Learning (PBL) 

 Problem Solve Learning (PSL) 

 

 

 

VI.   Assessment Methods of the Course: 

 Written exam (mid and final terms and quizzes)، 

 Assignments (Homework, Team work, oral presentation and project) 

 ثانٌاً: التعٌٌنات والتكلٌفات:
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 الدرجة الأسبوخ التكلٌف / النشاط الرقم 

 %10 4-14 تكاليف منزلية 1

 

 

 

 

VI. ًجدولة أنشطة التقوٌم خلال الفصل الدراس: 

 الدرجة الأسبوخ أنشطة التقوٌم الرقم
نسبة الدرجة إلى درجة 

 التقوٌم النهائً

 %41 41 44-4 تكالٌف منزلٌة 1

 %01 01 7 اختبار منتصف الفصل 0

 %71 71 46 الاختبار النهائً 3

 %411 411 الاجمالً
 

VII. :مصادر التعلم 
 : المراجع الرئٌسة

 للطباعة والنشر، صنعام، الٌمن. 14، مكتبة 4م، مبادئ الادارة الصحٌة، ط2224منٌر مصلح الوصابً،   .2
 ، للنشر والتوزٌع، عمان، الاردن.4، ادارة منظمات الرعاٌة الصحٌة، ط2224فرٌد توفٌق نصٌرات،  .1

 المراجع المساندة:

 ،  دار الكتاب الجامعً، صنعام، الٌمن.4م، مبادئ الإدارة، ط2242منصور العرٌقً،  عبدالله السنفً، .2
 م، مبادئ فً العلوم الإدارٌة، جامعة الزٌتونة، عمان، الاردن.2222عبد عرٌفج وآخرون،  .1

 المراجع  الالكترونٌة:

مراجعة محمد هٌثم خٌاط، اكادٌمٌا  م، الادارة الصحٌة،2222المكتب الاقلٌمً لمنظمة الصحة العالمٌة لشرن المتوسط،  .2
 [.www.academiainternational.comانترناشٌونال،]

 

IX. .الضوابط والسٌاسات المتبعة فً المقرر 

 بعد الرجوخ للوائح الجامعة ٌتم كتابة السٌاسة العامة للمقرر فٌما ٌتعلق بالآتً :

يلتزم الطالب بحضور محاضرات المقرر ويحرم من دخول الاختبار    سٌاسة حضور المحاضرات:  .4
% اذا كان غائباً 31% من المحاضرات و05النهائي للمقرر اذا تجاوزت نسبة غيابة بدون عذر عن 

 بعذر.

دقيقة من  45في حالات تكرار تأخر الطالب عن حضور المحاضرة لفترة تتجاوز  الحضور المتأخر:   .2
 يحرم من دخول المحاضرة ويعد غائباً بدون عذر.بداية المحاضرة 

دقيقة من وقت بداء الاختبار  45يحرم الطالب من دخول الاختبار اذا تأخر أكثر من  ضوابط الاختبار:  .2
ويعد غائباً بدون عذر ويعيد الاختبار وترصد له درجة النجاح في المقرر، اما اذا تغيب الطالب عن 

جب أن يقدم العذر ويعتمد من عميد الكلية خلال أسبوع من موعد حضور الاختبار بعذر مقبول في
  الاختبار وفي هذه الحالة يحصل الطالب على درجته في اختبار الاعادة بدون خصم .

في حالة تأخر الطالب عن تسليم المشاريع او الواجبات عن الموعد المحدد يحرم  التعٌٌنات والمشارٌع:  .1
 من درجة المشروع أو التكليف.



 

 توقيع هوصف الوقرر توقيع الوراجع توقيع رئيس القسن توقيع ًائب العويذ لشؤوى الجودة توقيع العويذ
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 وزارة التعلين العالي والبحث العلوي
 الطبيت والتطبيقيت سبتوبر للعلوم 32جاهعـــــت 

: الادارة الطبيتكليت  

 قسن: ادارة الخذهاث الطبيت
 وحذة التطوير وضواى الجودة 

 
في حالة ثبوت محاولة الطالب للغش في اختبار المادة يحرم من الاختبار ويصفر وفي حالة  الغش:  .1

 .تكرار المحاولة يحرم من اختبار المادة ويحرم من اختبار المادة التي قبل بعد هذه المادة

اسة وتطبق في حالة ثبوت انتحال شخصية الطالب اثناء الاختبارات يفصل الطالب من الدر الانتحال:  .1
 . علية العقوبات الواردة في اللائحة الموحدة لشؤون الطلاب

وجود الهاتف الموبايل مع الطالب في قاعة الاختبار يعد شروع في الغش وتطبق عليه سٌاسات أخرى:   .2
 عقوبة الغش ويصادر الهاتف. 

 


