
 

 

 

انطثُحالاداسج      كهُح :

الطبيتادارة الخذماث     لسى :

 ماجستير الادارة الصحيةالبرنامج الاكاديمي: 

 ذىصُف يمشس

 __________________وسلايح انًشظً هخذياخ انصؽُحالاداسج انًرمذيح ن______________

 (05.11.521)   سلى وسيض انًمشس

 
 

 هـ1444

 

 

 

 
 

 الجمهورية اليمنية

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 سثرًثش نهؼهىو انطثُح وانرطثُمُح 12ظايؼح 
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 وصاسج انرؼهُى انؼانٍ وانثؽس انؼهًٍ
 سثرًثش نهؼهىو انطثُح وانرطثُمُح 21ظايؼـــــح 

: الاداسج انطثُحكهُح  

 لسى: اداسج انخذياخ انطثُح
 وؼذج انرطىَش وظًاٌ انعىدج 

  

 

 

II. وصف انًمشس: 
وغثُؼح انىظائف ، وانطة انركًُهٍ وانثذَمانصؽُح انخذياخ  َىاعتأَهذف هزا انًمشس إنً ذؼشَف انطانة  

انؼُاداخ انخاسظُح، انرًشَط، )خذياخ  إداسجتذرؼهك انفُُح والاداسَح فُها، وَرُاول هزا انًمشس يىاظُغ 

، انصُذنُح، انعشاؼح، انرخذَش، الافالح، انؼُاَح خرثشاخ انطثُح، تُك انذو، الاشؼحالاسرمثال وانطىاسئ، انً

، وَشكض هزا انًمشس (، انطة انركًُهٍ وانثذَموالالساو انذاخهُح ؼذَصٍ انىلادج والاغفال انخذض، كضج،انًش

وأنُح  وغثُؼح ويىاصفاخ خذياخ كم لسى نهؼايهٍُانفُُح والاداسَح سُاساخ واظشاءاخ انؼًم أهى ػهً 

 .ومتطلبات واجراءات ادارة وتحليل المخاطر الطبية وسلامة المرضى بكل قسموًَارض ذمُُى الاداء 

 

III. :أٌ تؼذ اسركًال دساسح انًمشس َكىٌ انطانة لادس ػهً يخشظاخ انرؼهى: 

 نثشَايطايخشظاخ ذؼهى  نهًمشسيخشظاخ انرؼهى 

a1 

 َظهش انًؼشفح وانفهى  تطثُؼح وألساو  انخذياخ انصؽُح

تانًُظًاخ انصؽُح وانرعهُضاخ انفُُح  وانطة انركًُهٍ وانثذَم

وانًادَح وانثششَح انلاصيح نرشغُهها  وآنُح إداسذها وذُظًُها 

 واشرشاغاخ انسلايح انًهُُح وسلايح انًشظً فُها.

A1,A3 

I. :معمومات عامة عن المقرر 

 وسلامة المرضى هخذياخ انصؽُحن الإداسج انًرمذيح : اسى انًمشس  .1

 05.11.521 : سيض انًمشس وسلًه  .2

 :انساػاخ انًؼرًذج  .3
 الإظًانٍ التعلم المبني على المشكلة والحالة يؽاظشج

2 1 3 

 انصاٍَانفصم انذساسٍ  : انًسرىي وانفصم انذساسٍ  .4

 انًسرشفُاخ  اداسج :انًرطهثاخ انساتمح نذساسح انًمشس  .5

 لا َىظذ  :نذساسح انًمشسانًرطهثاخ انًصاؼثح   .6

 اداسج انصؽُحياظسرُش  :انًمشسفُها ذذسَس َرى انرٍ /  انثشَايط  .7

 / اَعهُضٌػشتٍ :نغح ذذسَس انًمشس  .8

 فصهٍ :َظاو انذساسح  .9

 يُرظى : أسهىب انذساسح فٍ انثشَايط  .10

 يثًُ انذساساخ انؼهُا  –سثرًثش  21ظايؼح  :يكاٌ ذذسَس انًمشس  .11

 يُُش يصهػ انىصاتٍ/ د :اسى يؼذ يىاصفاخ انًمشس  .12

 هـ4111ستُغ الاول  :ذاسَخ اػرًاد يعهس انعايؼح  .13
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a2 

َؼذد سُاساخ واظشاءاخ انؼًم انفُُح والاداسَح تكم لسى يٍ 

الساو انخذياخ انصؽُح ويىاصفاخ خذياذها وششوغ ويؼاَُش 

 ذمذًَها وانًخاغش انًشذثطح تها.

A4 

b1 
َمُى أداء ألساو انخذياخ انصؽُح وانؼايهٍُ وانًخاغش انطثُح  

 وسلايح انًشظً فُها تكفاءج وفاػهُح.
B3 

b2 

انمعاَا وَعغ انؽهىل نهًشكلاخ انًرؼهمح تإداسج انخذياخ َؽهم 

انصؽُح وانًخاغش انطثُح وسلايح انًشظً تانًُظًاخ 

 انصؽُح.

B1,B2 

c1 
َطثك انىظائف وانًهاو الاداسَح فٍ اداسج الساو انخذياخ 

 انصؽُح واداسج انًخاغش وسلايح انًشظً تانًُظًاخ انصؽُح.
C1,C2,C3 

c2 

انرُفُزَح وانًىاصَاخ وانهُاكم انرُظًُُح انلاصيح َعغ انخطػ 

نرطثُك سُاساخ واظشاءاخ انؼًم انًؼرًذج فٍ ذمذَى انخذياخ 

 تانًُظًح انصؽُح نهؽذ يٍ انًخاغش وذؼضَض سلايح انًشظً.

C4,C5 

d1 
َفاوض وَُالش تطشَمح ػهًُح َرىاصم تفؼانُح يغ اِخشٍَ و 

 .تُاءج
D1 

d2   انزاذٍ وانؼًم تشوغ انفشَك انىاؼذ.َؽفض ػهً انرؼهى D2,D3 

 

 

IV. ذسكٍُ يخشظاخ انرؼهى 

  :انرذسَس وانرمىَى يغ غشق( انًؼاسف وانفهى)ذسكٍُ يخشظاخ ذؼهى انًمشس : أولا

 غشق انرمُُى غشق انرذسَس انًؼشفح وانفهى/ يخشظاخ انًمشس 

 :a1   يظهر المعرفة والفهم

 بطبيعة وأقسام  الخدمات الصحية

بالمنظمات  والطب التكميلي والبديل

والتجهيزات الفنية  الصحية

والمادية والبشرية اللازمة 

لتشغيلها  وآلية إدارتها وتنظيمها 

واشتراطات السلامة المهنية 

 وسلامة المرضى فيها.

 الاخرثاساخ ًؽاظشج ان

 :a2  يعدد سياسات واجراءات

العمل الفنية والادارية بكل قسم من 

الخدمات الصحية  اقسام

ومواصفات خدماتها وشروط 

والمخاطر  ومعايير تقديمها

 الاخرثاساخ ًؽاظشج ان
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 .المرتبطة بها 
 

 : انرذسَس وانرمىَى يغ غشق( انًهاساخ انزهُُح)ذسكٍُ يخشظاخ ذؼهى انًمشس : شاَُا

 غشق انرمىَى غشق انرذسَس انًهاساخ انزهُُح/ يخشظاخ انًمشس

 :b1 َميييييُى أداء ألسييييياو انخيييييذياخ

وانًخيييييياغش  وانؼييييييايهٍُانصييييييؽُح 

 فُهييييا انطثُييييح وسييييلايح انًشظييييً

 .تكفاءج وفاػهُح

 –زهٍُ انؼصف ان -الاتؽاز 

انرؼهى انًثٍُ ػهً دساسح 

 (CBLانؽانح )

انؼشوض   – انًشاسكح -انركهُفاخ 

 انرمذًَُح

 :b2 َؽهييم انمعيياَا وَعييغ انؽهييىل

نهًشكلاخ انًرؼهمح تيإداسج انخيذياخ 

وانًخياغش انطثُيح وسيلايح انصؽُح 

 .تانًُظًاخ انصؽُح انًشظً

 –زهٍُ انؼصف ان -الاتؽاز 

انرؼهى انًثٍُ ػهً انًشكلاخ 

(pBL) 

انؼشوض   – انًشاسكح -انركهُفاخ 

 انرمذًَُح

 

 :غشق انرذسَس وانرمىَىيغ ( انًهُُح وانؼًهُحانًهاساخ )ذسكٍُ يخشظاخ ذؼهى انًمشس  :شانصا

انًهاساخ انًهُُح / يخشظاخ انًمشس

 وانؼًهُح
 انرمىَى غشق انرذسَس غشق

 :c1 ٍَطثك انىظائف وانًهاو الاداسَيح في

وادارة اداسج السيييياو انخييييذياخ انصييييؽُح 

بالمنظمااات  المخاااطر وساالامة المرضااى

 .الصحية

انرؼهى انًثٍُ  –ًؽاظشج ان

 (CBLانؽانح )ػهً دساسح 
 انؼشوض انرمذًَُح – الاخرثاساخ

 :c2 َعييغ انخطييػ انرُفُزَييح وانًىاصَيياخ

نرطثُييييك  وانهُاكييييم انرُظًُُييييح انلاصيييييح

فييٍ  انًؼرًييذجسُاسيياخ واظييشاءاخ انؼًييم 

للحااد  انصييؽُح انخييذياخ تانًُظًييحذمييذَى 

 .من المخاطر وتعزيز سلامة المرضى

انرؼهى انًثٍُ  -ًؽاظشج ان

 (CBL)ػهً دساسح انؽانح 
 انؼشوض انرمذًَُح – الاخرثاساخ

 

  :انرذسَس وانرمىَى يغ غشق( انًهاساخ انؼايح)ذسكٍُ يخشظاخ ذؼهى انًمشس : ساتؼا

 غشق انرمىَى غشق انرذسَس انًهاساخ انؼايح /يخشظاخ انًمشس 

 :d1 اِخيييييشٍََرىاصيييييم تفؼانُيييييح ييييييغ 

 .َفاوض وَُالش تطشَمح ػهًُح تُاءجو

انًثٍُ ػهً انرؼهى  -الاتؽاز

 (CBLدساسح انؽانح )
 نؼشوض انرمذًَُحا -انركهُفاخ 

 :d2 َؽفيييض ػهيييً انيييرؼهى انيييزاذٍ وانؼًيييم

 .تشوغ انفشَك انىاؼذ

انرؼهى انًثٍُ ػهً  -الاتؽاز

 (pBL)انًشكلاخ 
 انؼشوض انرمذًَُح -انركهُفاخ 
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V. يؽرىَاخ انًمشس 
 :انعاَة انُظشٌ: أولا

 انشلى
/  وؼذاخ

 يىظىػاخ انًمشس
 انًىاظُغ انرفصُهُح

ػذد 

 الأساتُغ

انساػاخ 

 انفؼهُح

يخشظاخ ذؼهى 

 انًمشس

1 

يذخم انً سلايح 

انًشظً واداسج 

 انًخاغش

  سلايح انًشظًيفهىو وأهًُح. 

 يفهىو وأهًُح اداسج انًخاغش انطثُح. 

 وانؼلالح  الاساسُح ألساو انخذياخ انصؽُح

 .انرُظًُُح فًُا تُُها

  وػلالرها تسلايح  انؼًميفهىو سُاساخ واظشاءاخ

 .انًشَط واداسج انًخاغش

  أهًُح و وأهذاف وخصائص سُاساخ واظشاءاخ

 .انؼًم

 خطىاخ ذؽذَس وذطىَش انسُاساخ والاظشاءاخ. 

1 3 a1,a2 

2-3 

انًخاغش  اداسج

 وسلايح انًشظً فٍ

 انؼُاداخ انخاسظُح

 وخدمات التمريض

 .ادارة المخاطر والصحة السلوكية 

  المخاطر في الرعاية الصحية اعتبارات ادارة

 المنزلية.

  استمرارية الرعاية الصحية وادارة مخاطر مرضى

 السمنة.

 انرُظُى الاداسٌ نهمسى. 

 .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

 سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

 القسم.

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح

 .نرشغُم انمسى 

  .ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء تانمسى 

 .ادارة مخاطر قسم العيادات الخارجية 

2 6 
a1, a2, b1,b2, 

c1, c2,d1 

4 

انًخاغش اداسج 

وسلايح انًشظً فٍ 

الاسرمثال خذياخ 

 وانطىاسئ

 .خدمات الطوارئ الطبية قبل دخول المستشفى 

 .ادارة المخاطر في بيئة الاسعاف 

  ٌنهمسىانرُظُى الاداس. 

 .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

 سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

 القسم.

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح

 .نرشغُم انمسى 

 .ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء تانمسى 

  ادارة المخاطر في قسم الطوارئ )تعزيز الجودة

 فوضوية(.والسلامة في بيئة عمل 

1 3 
a1, a2, b1,b2, 

c1, c2,d1 

6-5 

انًخاغش   اداسج

خذياخ  وانسلايح فٍ

انًخرثشاخ 

وبنك  انرشخُصُح

 الدم

 .ادارة المخاطر المهنية والتكنلوجيا الطبية الحيوية 

 .ادارة المخاطر في اقسام المختبر 

 .ادارة المخاطر وسلامة المرضى  في بنك الدم 

 انرُظُى الاداسٌ نهمسى. 

 .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

 سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

 القسم.

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح

 .نرشغُم انمسى 

 .ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء تانمسى 

2 6 
a1, a2, b1,b2, 

c1, c2,d1 

7 
انًخاغش  اداسج

انًهُُح وسلايح 

 .ادارة المخاطر المهنية بقسم الصيدلة 

 .3 1 سلامة الادوية 
a1, a2, b1,b2, 

c1, c2,d1 
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 .الصيدلة مسىانرُظُى الاداسٌ ن  انذواء  

 .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

 سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

 القسم.

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح

 .نرشغُم انمسى 

 تانمسى. ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء 

 a1,a2,d2 2 1  َصفٍ اخرثاس 8

9 

انًخاغش اداسج 

انسشَشَح وذؼضَض 

سلايح انًشظً فٍ 

لسى الاشؼح 

 انرشخُصُح

 انرُظُى الاداسٌ نهمسى. 

 .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

 سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

 القسم.

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح

 .نرشغُم انمسى 

 .ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء تانمسى 

1 3 
a1, a2, b1,b2, 

c1, c2,d1 

11-11 

انًخاغش اداسج 

وسلايح انًشظً فٍ 

 حُخذياخ انعشاؼان

 .ادارة المخاطر وسلامة المرضى اثناء التخدير 

  الجراحة.ادارة المخاطر وسلامة مرضى 

  .سلامة المرضى في غرف الافاقة 

 انرُظُى الاداسٌ نهمسى. 

 .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

 سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

 القسم.

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح

 .نرشغُم انمسى 

 .ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء تانمسى 

2 6 
a1, a2, b1,b2, 

c1, c2,d1 

12-13 

اداسج انًخاغش 

انسشَشَح وسلايح 

انًشظً فٍ  خذياخ 

الالساو انذاخهُح 

، الرعاية انشلىد)

 المركزة(

 .ادارة المخاطر وسلامة مرضى الاورام 

 .اسكان المسنين والرعاية طويلة الامد 

  ادارة المخاطر وتحسين السلامة في وحدات

 الرعاية المركزة

  الاداسٌ نهمسىانرُظُى. 

 .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

 سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

 القسم.

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح

 .نرشغُم انمسى 

 .ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء تانمسى 

2 6 
a1, a2, b1,b2, 

c1, c2,d1 

14 

انًخاغش  اداسج

 وسلايح انًشظً فٍ 

 انىلادج و لسى

ؼذَصٍ انىلادج 

 والاغفال انخذض

  تعزيز سلامة المرضى في الفترة المحيطة بالولادة

 )قبل وبعد الولادة(.

 .ادارة مخاطر الاطفال 

 انرُظُى الاداسٌ نهمسى. 

 .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

 سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

 القسم.

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح

 .نرشغُم انمسى 

 .ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء تانمسى 

1 3 
a1, a2, b1,b2, 

c1, c2,d1 

15 

 ًخاغشاناداسج 

 وسلايح يشظً

انطة انركًُهٍ 

 وانثذَم

 .ٍاداسج انًخاغش وسلايح انًشظً فٍ انطة انركًُه 

  وسلايح انًشظً فٍ انطة انثذَماداسج انًخاغش 
1 3 

a1, a2, b1,b2, 

c1, c2,d1 
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 وصاسج انرؼهُى انؼانٍ وانثؽس انؼهًٍ
 سثرًثش نهؼهىو انطثُح وانرطثُمُح 21ظايؼـــــح 

: الاداسج انطثُحكهُح  

 لسى: اداسج انخذياخ انطثُح
 وؼذج انرطىَش وظًاٌ انعىدج 

 
 a1, a2,d2 2 1  الاخرثاس انُهائٍ 16

  46 16 إظًانٍ الأساتُغ وانساػاخ

 

 :انرؼُُُاخ وانركهُفاخ: شاَُا  

 انذسظح الأسثىع يخشظاخ انرؼهى انُشاغ / انركهُف انشلى

1 
وعماااااال  وابحااااااا  تكاااااااليف

 وعروض تقديمية مجموعاث
b1,b2,c1,c2,d1,d2 2-51 22% 

 %22 الاجمالي

 

VI. ٍظذونح أَشطح انرمىَى خلال انفصم انذساس 

 انذسظح الأسثىع أَشطح انرمىَى انشلى
َسثح انذسظح إنً دسظح 

 انرمىَى انُهائٍ
 انًخشظاخ انرٍ َؽممها

 b1,b2,c1,c2,d1,d2 %22 22 51-2 انرؼُُُاخ وانركهُفاخ 1

 %22 22 8 اخرثاس يُرصف انفصم 2
a1,a2,d2 

 %12 12 51 الاخرثاس انُهائٍ 3

  %522 522 الاظًانٍ

 

VII. يصادس انرؼهى: 
 : انًشاظغ انشئُسح

 . انًٍُ، انًٍُ، يكرثح الافاق نهطثاػح وانرشش، 2، غ1، اداسج انخذياخ انصؽُح، ضو2121، يُُشيصهػ انىصاتٍ .1
2. Roberta Carroll (2011), Risk Management Handbook For Healthcare Organization, 6

th
, 

Usa, John Wiley &Son. 

 :انًشاظغ انصاَىَح

سهسهح  أدنح انؼًم الاظشائُح فٍ خذياخ )انرًشَط، انؼًهُاخ انعشاؼُح، و، 2115، وصاسج انصؽح انؼايح وانسكاٌ انًصشَح .5

 .انماهشج، يصش ظايؼح ػٍُ شًس،،انؼُاَح انًشكضج، ؼذَصٍ انىلادج والاغفال انخذض، الالساو انذاخهُح، انؽشوق(
2. Bayo Okunade,2016,  Management Principle in nursing / Organization of Health Care, 

Distance Learning Center, University of Ibadan, Nigeria. 

 انًشاظغ الانكرشوَُح:

1. Diane k, Et Al, 2010, Essential of  Nursing Leadeship and Management, 5
th

, F.A.Davis 

Company. Philadelphia, USA, WWW.fadavis.com. 
، انرصًُى انًؼًاسٌ نهًسرشفُاخ، داس انكرة انؼهًُح  نهُشش وانرىصَغ، انماهشج. يراغ ػهً انشتػ انرانٍ 2006سؼُذ ػهٍ خطاب،  .2

[WWW.IQRA.AHLMONTADA.COM] 

3. B.M.Sakharkar, Jaypee Brothers, Principles of Hospital Administration & Planning, Tabish 

(O.U.P.).  
 

http://www.fadavis.com/
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 وصاسج انرؼهُى انؼانٍ وانثؽس انؼهًٍ
 سثرًثش نهؼهىو انطثُح وانرطثُمُح 21ظايؼـــــح 

: الاداسج انطثُحكهُح  

 لسى: اداسج انخذياخ انطثُح
 وؼذج انرطىَش وظًاٌ انعىدج 

 III. .الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر 
 بعد الرجوع لموائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة لممقرر فيما يتعمق بالآتي :

يمتزم الطالب بحضور محاضرات المقرر ويحرم من دخول الاختبار    سياسة حضور المحاضرات:  .1
% اذا كان غائباً 03% من المحاضرات و52النيائي لممقرر اذا تجاوزت نسبة غيابة بدون عذر عن 

 بعذر.
دقيقة من  52في حالات تكرار تأخر الطالب عن حضور المحاضرة لفترة تتجاوز  الحضور المتأخر:   .2

 بداية المحاضرة يحرم من دخول المحاضرة ويعد غائباً بدون عذر.
دقيقة من وقت بداء الاختبار  52يحرم الطالب من دخول الاختبار اذا تأخر أكثر من  ضوابط الاختبار:  .3

ويعد غائباً بدون عذر ويعيد الاختبار وترصد لو درجة النجاح في المقرر، اما اذا تغيب الطالب عن 
حضور الاختبار بعذر مقبول فيجب أن يقدم العذر ويعتمد من عميد الكمية خلال أسبوع من موعد 

  ختبار وفي ىذه الحالة يحصل الطالب عمى درجتو في اختبار الاعادة بدون خصم .الا
في حالة تأخر الطالب عن تسميم المشاريع او الواجبات عن الموعد المحدد يحرم  التعيينات والمشاريع:  .4

 من درجة المشروع أو التكميف.
يحرم من الاختبار ويصفر وفي حالة في حالة ثبوت محاولة الطالب لمغش في اختبار المادة  الغش:  .5

 .تكرار المحاولة يحرم من اختبار المادة ويحرم من اختبار المادة التي قبل بعد ىذه المادة
في حالة ثبوت انتحال شخصية الطالب اثناء الاختبارات يفصل الطالب من الدراسة وتطبق  الانتحال:  .6

 . لطلابعمية العقوبات الواردة في اللائحة الموحدة لشؤون ا
وجود الياتف الموبايل مع الطالب في قاعة الاختبار يعد شروع في الغش وتطبق عميو سياسات أخرى:   .7

 عقوبة الغش ويصادر الياتف. 
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 وصاسج انرؼهُى انؼانٍ وانثؽس انؼهًٍ
 سثرًثش نهؼهىو انطثُح وانرطثُمُح 21ظايؼـــــح 

: الاداسج انطثُحكهُح  

 لسى: اداسج انخذياخ انطثُح
 وؼذج انرطىَش وظًاٌ انعىدج 

 
 : الادارة الطبيةكهُح
 ادارة الخدمات الطبية:قسم

 ماجستير ادارة صحية :بروامج

 (الادارة المتقدمة لمخدمات الصحية وسلامة المرضى :نموذج خطة مقرر) 

         

 

II. :معمومات عامة عن المقرر 

 الاداسج انًرمذيح نهخذياخ انصؽُح وسلايح انًشظً :اسى انًمشس  .1

 05.11.521 سيض انًمشس وسلًه:  .2

 الإظًانٍ انرؼهى انًثٍُ ػهً انًشكهح وانؽانح يؽاظشج انساػاخ انًؼرًذج:  .3

2 1 3 

 انصاٍَانفصم انذساسٍ  انًسرىي وانفصم انذساسٍ:  .4

 انًسرشفُاخ  اداسج انًرطهثاخ انساتمح نذساسح انًمشس )إٌ وظذخ(:  .5

 لا َىظذ :()إٌ وظذخنذساسح انًمشس انًرطهثاخ انًصاؼثح   .6

 ياظسرُش اداسج انصؽُح :انًمشسفُها ذذسَس َرى /انرٍ انثشَايط  .7

 ػشتٍ/ اَعهُضٌ نغح ذذسَس انًمشس:  .8

 فصهٍ َظاو انذساسح:  .9

 يُرظى فٍ انثشَايط:أسهىب انذساسح   .10

 يثًُ انذساساخ انؼهُا  –سثرًثش  21ظايؼح  :يكاٌ ذذسَس انًمشس  .11

 

 
 

III. وصف المقرر : 
  

، وغثُؼيييح وانطييية انركًُهيييٍ وانثيييذَمَىاع انخيييذياخ انصيييؽُح تيييأَهيييذف هيييزا انًميييشس إنيييً ذؼشَيييف انطانييية 

انؼُيييياداخ )إداسج خييييذياخ ذرؼهييييك تييييانىظييييائف انفُُييييح والاداسَييييح فُهييييا، وَرُيييياول هييييزا انًمييييشس يىاظييييُغ 

انخاسظُيييييح، انرًيييييشَط، الاسيييييرمثال وانطيييييىاسئ، انًخرثيييييشاخ انطثُيييييح، تُيييييك انيييييذو، الاشيييييؼح، انصيييييُذنُح، 

I. معمومات عن مدرس المقرر: 
 الاسى مىير مصلح محمذ الوصابي أسثىػُا( ساػاخ  3 )  انساػاخ انًكرثُح

 777405390 انسثد الأؼذ الاشٍُُ انصلاشاء الأستؼاء انخًُس
انًكاٌ وسلى 

 انهاذف

      Mwesabi@21umas.edu.ye ٍَانثشَذ الإنكرشو 
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 وصاسج انرؼهُى انؼانٍ وانثؽس انؼهًٍ
 سثرًثش نهؼهىو انطثُح وانرطثُمُح 21ظايؼـــــح 

: الاداسج انطثُحكهُح  

 لسى: اداسج انخذياخ انطثُح
 وؼذج انرطىَش وظًاٌ انعىدج 

 
، والالسيييياو انذاخهُييييح ؼييييذَصٍ انييييىلادج والاغفييييال انخييييذض، انعشاؼييييح، انرخييييذَش، الافالييييح، انؼُاَييييح انًشكييييضج،

انفُُيييح والاداسَيييح واظيييشاءاخ انؼًيييم أهيييى سُاسييياخ ، وَشكيييض هيييزا انًميييشس ػهيييً (انطييية انركًُهيييٍ وانثيييذَم

ومتطلباااات واجاااراءات ادارة وأنُيييح وًَيييارض ذمُيييُى الاداء  وغثُؼيييح ويىاصيييفاخ خيييذياخ كيييم لسيييى نهؼيييايهٍُ

 .وتحليل المخاطر الطبية وسلامة المرضى بكل قسم

IV. المقصودة لممقرر:  مخرجات التعمم 
a.1 :  وانطية انركًُهيٍ وانثيذَم تانًُظًياخ انصيؽُح وانرعهُيضاخ انفُُيح َظهش انًؼشفح وانفهى  تطثُؼيح وألسياو  انخيذياخ انصيؽُح

 وانًادَح وانثششَح انلاصيح نرشغُهها  وآنُح إداسذها وذُظًُها واشرشاغاخ انسلايح انًهُُح وسلايح انًشظً فُها.

a.2  :ذياذها وشيشوغ ويؼياَُش َؼذد سُاساخ واظشاءاخ انؼًم انفُُح والاداسَح تكم لسى يٍ الساو انخذياخ انصؽُح ويىاصيفاخ خي

 ذمذًَها وانًخاغش انًشذثطح تها.

b.1 : .َمُى أداء ألساو انخذياخ انصؽُح وانؼايهٍُ وانًخاغش انطثُح وسلايح انًشظً فُها تكفاءج وفاػهُح 

b.2  : ًتانًُظًاخ َؽهم انمعاَا وَعغ انؽهىل نهًشكلاخ انًرؼهمح تإداسج انخذياخ انصؽُح وانًخاغش انطثُح وسلايح انًشظ

 انصؽُح.

c.1 : .َطثك انىظائف وانًهاو الاداسَح فٍ اداسج الساو انخذياخ انصؽُح واداسج انًخاغش وسلايح انًشظً تانًُظًاخ انصؽُح 

 :c.2  َعغ انخطػ انرُفُزَح وانًىاصَاخ وانهُاكم انرُظًُُح انلاصيح نرطثُك سُاساخ واظشاءاخ انؼًم انًؼرًذج فٍ ذمذَى انخذياخ

 تانًُظًح انصؽُح نهؽذ يٍ انًخاغش وذؼضَض سلايح انًشظً

 :d.1َفاوض وَُالش تطشَمح ػهًُح تُاءجَرىاصم تفؼانُح يغ اِخشٍَ و. 

 :d.2َؽفض ػهً انرؼهى انزاذٍ وانؼًم تشوغ انفشَك انىاؼذ. 

 

 
 

V. :محتوى المقرر 
 :الجانب النظري

وحدات/ موضوعات  الرقم
الساعات  عدد الأسابيع المواضيع التفصيمية المقرر

 الفعمية

يذخم انً سلايح انًشظً  1

 واداسج انًخاغش

 ًيفهىو وأهًُح سلايح انًشظ. 

 يفهىو وأهًُح اداسج انًخاغش انطثُح. 

  ألساو انخذياخ انصؽُح الاساسُح وانؼلالح انرُظًُُح فًُا

 .تُُها

  يفهىو سُاساخ واظشاءاخ انؼًم وػلالرها تسلايح

 .انًخاغشانًشَط واداسج 

 أهًُح و وأهذاف وخصائص سُاساخ واظشاءاخ انؼًم. 

 خطىاخ ذؽذَس وذطىَش انسُاساخ والاظشاءاخ. 

1 3 

2-3 
اداسج انًخاغش وسلايح 

انًشظً فٍ انؼُاداخ 

وخدمات  انخاسظُح
 التمريض

 .ادارة المخاطر والصحة السلوكية 

 .اعتبارات ادارة المخاطر في الرعاية الصحية المنزلية 

  استمرارية الرعاية الصحية وادارة مخاطر مرضى

 السمنة.

 انرُظُى الاداسٌ نهمسى. 

2 6 
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 وصاسج انرؼهُى انؼانٍ وانثؽس انؼهًٍ
 سثرًثش نهؼهىو انطثُح وانرطثُمُح 21ظايؼـــــح 

: الاداسج انطثُحكهُح  

 لسى: اداسج انخذياخ انطثُح
 وؼذج انرطىَش وظًاٌ انعىدج 

  .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

 القسم. سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح نرشغُم

 .انمسى 

  .ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء تانمسى 

 .ادارة مخاطر قسم العيادات الخارجية 

4 
انًخاغش وسلايح اداسج 

خذياخ انًشظً فٍ 

 الاسرمثال وانطىاسئ

 .خدمات الطوارئ الطبية قبل دخول المستشفى 

 .ادارة المخاطر في بيئة الاسعاف 

 انرُظُى الاداسٌ نهمسى. 

 العمل بالقسم. تخطيط وتنظيم وتنسيق 

 القسم. سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح نرشغُم

 .انمسى 

 .ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء تانمسى 

  ادارة المخاطر في قسم الطوارئ )تعزيز الجودة

 والسلامة في بيئة عمل فوضوية(.

1 3 

6-5 
انًخاغش  وانسلايح  اداسج

انًخرثشاخ خذياخ  فٍ

 وبنك الدم انرشخُصُح

 .ادارة المخاطر المهنية والتكنلوجيا الطبية الحيوية 

 .ادارة المخاطر في اقسام المختبر 

 .ادارة المخاطر وسلامة المرضى  في بنك الدم 

 انرُظُى الاداسٌ نهمسى. 

 .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

  القسم. انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخسُاساخ واظشاءاخ 

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح نرشغُم

 .انمسى 

 .ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء تانمسى 

2 6 

انًخاغش انًهُُح  اداسج 7

 وسلايح انذواء

 .ادارة المخاطر المهنية بقسم الصيدلة 

 .سلامة الادوية 

 الصيدلة. انرُظُى الاداسٌ نمسى 

 .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

 القسم. سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح نرشغُم

 .انمسى 

 .ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء تانمسى 

1 3 

 2 1  َصفٍ اخرثاس 8

9 
اداسج انًخاغش انسشَشَح 

انًشظً  وذؼضَض سلايح

فٍ لسى الاشؼح 

 انرشخُصُح

 انرُظُى الاداسٌ نهمسى. 

 .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

 القسم. سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح نرشغُم

 .انمسى 

 .ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء تانمسى 

1 3 

11-11 
انًخاغش وسلايح اداسج 

خذياخ انًشظً فٍ ان

 انعشاؼُح

 .ادارة المخاطر وسلامة المرضى اثناء التخدير 

 .ادارة المخاطر وسلامة مرضى الجراحة 

  .سلامة المرضى في غرف الافاقة 

 انرُظُى الاداسٌ نهمسى. 

 .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

 القسم. سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح نرشغُم

 .انمسى 

 .ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء تانمسى 

2 6 
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 وصاسج انرؼهُى انؼانٍ وانثؽس انؼهًٍ
 سثرًثش نهؼهىو انطثُح وانرطثُمُح 21ظايؼـــــح 

: الاداسج انطثُحكهُح  

 لسى: اداسج انخذياخ انطثُح
 وؼذج انرطىَش وظًاٌ انعىدج 

 

12-13 
اداسج انًخاغش انسشَشَح 

وسلايح انًشظً فٍ  

خذياخ الالساو انذاخهُح 

، الرعاية انشلىد)
 المركزة(

 .ادارة المخاطر وسلامة مرضى الاورام 

  والرعاية طويلة الامد.اسكان المسنين 

  ادارة المخاطر وتحسين السلامة في وحدات الرعاية

 المركزة

 انرُظُى الاداسٌ نهمسى. 

 .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

 القسم. سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح نرشغُم

 .انمسى 

 اتح و ذمُُى الاداء تانمسى.ًَارض وأدواخ انشل 

2 6 

14 
اداسج انًخاغش وسلايح 

انًشظً فٍ  لسى انىلادج 

و ؼذَصٍ انىلادج والاغفال 

 انخذض

  تعزيز سلامة المرضى في الفترة المحيطة بالولادة )قبل

 وبعد الولادة(.

 .ادارة مخاطر الاطفال 

 انرُظُى الاداسٌ نهمسى. 

 .تخطيط وتنظيم وتنسيق العمل بالقسم 

 القسم. سُاساخ واظشاءاخ انؼًم و آنُح ذمذَى خذياخ 

  انرعهُضاخ انفُُح وانًادَح وانثششَح انلاصيح نرشغُم

 .انمسى 

 .ًَارض وأدواخ انشلاتح و ذمُُى الاداء تانمسى 

1 3 

15 
ًخاغش وسلايح اناداسج 

يشظً انطة انركًُهٍ 

 وانثذَم
 .ٍاداسج انًخاغش وسلايح انًشظً فٍ انطة انركًُه 

 3 1 .اداسج انًخاغش وسلايح انًشظً فٍ انطة انثذَم 

 2 1  الاخرثاس انُهائٍ 16
 46 16 إجمالي والساعات

  
 
 

 الجانب العممي: 
يتم توزيع الطمبة الى مجموعات وتكمف كل مجموعة بدراسةة حالةة معينةة وكتابةة بحةث فةي احةد مواضةيع 

 المقرر وعرضه في محاضرة.
 
 
 

VI. التدريس اتاستراتيجي 
 المحاضرات 

 العصف الذهني 
  لةحاالدراسة التعمم المبني عمى 

  المبني عمى المشكلاتالتعمم 
 ابحاث
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 وصاسج انرؼهُى انؼانٍ وانثؽس انؼهًٍ
 سثرًثش نهؼهىو انطثُح وانرطثُمُح 21ظايؼـــــح 

: الاداسج انطثُحكهُح  

 لسى: اداسج انخذياخ انطثُح
 وؼذج انرطىَش وظًاٌ انعىدج 

 
VII. الأنشطة والتكميفات: 

 )إن وجدت(الدرجة  الأسبوع / التكميفالنشاط الرقم
 وػًم يعًىػاخ واتؽاز ذكانُف 1

 20 2 - 15 وعروض تقديمية

 20 14 المجموع
 

VIII. يم التعمم:يتق 

موعد التقويم/  موضوعات التقويم الرقم
 الدرجة اليوم والتاريخ

 الوزن النسبي 
)نسبة الدرجة إلى درجة  

 التقويم النيائي(
 %22 22 51-2 انرؼُُُاخ وانركهُفاخ  .1
 %22 22 8 اخرثاس يُرصف انفصم  .2
 %12 12 51 الاخرثاس انُهائٍ 3
 % 100  100 المجموع 
 

IX. يصادس انرؼهى: 
 : انًشاظغ انشئُسح

 . ، انًٍُ، يكرثح الافاق نهطثاػح وانرشش، ان2ًٍُ، غ1و، اداسج انخذياخ انصؽُح، ض2121يُُشيصهػ انىصاتٍ،  .3
4. Roberta Carroll (2011), Risk Management Handbook For Healthcare Organization, 6

th
, 

Usa, John Wiley &Son. 

 :انًشاظغ انصاَىَح

سهسهح  أدنح انؼًم الاظشائُح فٍ خذياخ )انرًشَط، انؼًهُاخ انعشاؼُح، و، 2115، انًصشَحوصاسج انصؽح انؼايح وانسكاٌ  .3

 .انماهشج، يصش ظايؼح ػٍُ شًس،،انؼُاَح انًشكضج، ؼذَصٍ انىلادج والاغفال انخذض، الالساو انذاخهُح، انؽشوق(
4. Bayo Okunade,2016,  Management Principle in nursing / Organization of Health Care, 

Distance Learning Center, University of Ibadan, Nigeria. 

 انًشاظغ الانكرشوَُح:

4. Diane k, Et Al, 2010, Essential of  Nursing Leadeship and Management, 5
th

, F.A.Davis 

Company. Philadelphia, USA, WWW.fadavis.com. 
، انرصًُى انًؼًاسٌ نهًسرشفُاخ، داس انكرة انؼهًُح  نهُشش وانرىصَغ، انماهشج. يراغ ػهً انشتػ انرانٍ 2006سؼُذ ػهٍ خطاب،  .5

[WWW.IQRA.AHLMONTADA.COM] 

6. B.M.Sakharkar, Jaypee Brothers, Principles of Hospital Administration & Planning, Tabish 

(O.U.P.).  

 
 

 

http://www.fadavis.com/
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 وصاسج انرؼهُى انؼانٍ وانثؽس انؼهًٍ
 سثرًثش نهؼهىو انطثُح وانرطثُمُح 21ظايؼـــــح 
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IV. .الضوابط والسياسات المتبعة في المقرر 

 بعد الرجوع لموائح الجامعة يتم كتابة السياسة العامة لممقرر فيما يتعمق بالآتي :
يمتزم الطالب بحضور محاضرات المقرر ويحرم من دخول الاختبار    سياسة حضور المحاضرات:  .1

% اذا كان غائباً 03% من المحاضرات و52النيائي لممقرر اذا تجاوزت نسبة غيابة بدون عذر عن 
 بعذر.

دقيقة من  52في حالات تكرار تأخر الطالب عن حضور المحاضرة لفترة تتجاوز  الحضور المتأخر:   .2
 بداية المحاضرة يحرم من دخول المحاضرة ويعد غائباً بدون عذر.

دقيقة من وقت بداء الاختبار  52يحرم الطالب من دخول الاختبار اذا تأخر أكثر من  ضوابط الاختبار:  .3
ويعد غائباً بدون عذر ويعيد الاختبار وترصد لو درجة النجاح في المقرر، اما اذا تغيب الطالب عن 

حضور الاختبار بعذر مقبول فيجب أن يقدم العذر ويعتمد من عميد الكمية خلال أسبوع من موعد 
  ختبار وفي ىذه الحالة يحصل الطالب عمى درجتو في اختبار الاعادة بدون خصم .الا

في حالة تأخر الطالب عن تسميم المشاريع او الواجبات عن الموعد المحدد يحرم  التعيينات والمشاريع:  .4
 من درجة المشروع أو التكميف.

يحرم من الاختبار ويصفر وفي حالة في حالة ثبوت محاولة الطالب لمغش في اختبار المادة  الغش:  .5
 .تكرار المحاولة يحرم من اختبار المادة ويحرم من اختبار المادة التي قبل بعد ىذه المادة

في حالة ثبوت انتحال شخصية الطالب اثناء الاختبارات يفصل الطالب من الدراسة وتطبق  الانتحال:  .6
 . عمية العقوبات الواردة في اللائحة الموحدة لشؤون الطلاب

وجود الياتف الموبايل مع الطالب في قاعة الاختبار يعد شروع في الغش وتطبق عميو سياسات أخرى:   .7
 عقوبة الغش ويصادر الياتف. 

 


